\ ;p Conseiller commercial recouvrement (h/f)

( Type d'offre : CDI
! ! Métier :
Mission Locale Référence . C112041602

Fiche de poste

Description de I'offre :

Une entreprise située a Tours recherche plusieurs personnes pour des postes de conseiller
commercial recouvrement. CDD et CDI, 37h00 hebdomadaires.

Missions : Assurer le recouvrement amiable des créances, la négociation des solutions de
réglements, réaliser un diagnostic juste de la situation des débiteurs (questionnement pertinent
et approfondi), procéder aux relances téléphoniques (en moyenne 120 appels/jour), suivi des
dossiers (encaissements et rupture d’engagement).

Pré requis : - Premiére expérience réussie en recouvrement ou activité commerciale -
Idéalement Bac+2 - Rigueur et organisation - Excellente communication orale et sens aiguisé
de la négociation - Godt du challenge - Savoir étre irréprochable et écoute attentive

Horaires : Du lundi au vendredi de 08h40 a 19h30 et occasionnellement le samedi de 09h00
a 13h00.

Ou postuler ?

—,% Mission Locale de Touraine - Espace Entreprise
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