
PEC agent d’accueil (h/f)
Type d'offre : PEC CAE

Métier : Accueil physique et téléphonique
Référence : GCT29042102

Fiche de poste

Description de l'offre :

Une structure sur Tours, spécialisée dans le domaine du social, recherche un agent d’accueil 
en contrat PEC d'un an renouvelable (2 fois 6 mois). Poste à pourvoir à partir du 27 mai. 

Contrat de 20h par semaine : du jeudi au dimanche de 17h30 à 22h30 

Missions :

- Assurer l’accueil des personnes orientées par le 115 (gestion du service des repas)
- Assurer une relation de confiance tout en ajustant une distance éducative
- Assurer le lien avec le 115
- Retranscrire les observations du quotidien
- Prise de connaissance des procédures
- Mise en place d’outils de médiation, loisirs, activités sportives (apprécié mais facultatif)
- Participation à des réunions partenariales avec le responsable (récupéré sur les heures 
classiques)

Pré requis : 

- Avoir une fibre sociale au regard du public accueilli (personne sans logement, très vulnérable 
et précaire)

Profil :

- Travailler en équipe
- Faire preuve d’écoute
- Avoir le sens de l’accueil ainsi que des qualités relationnelles
- Initiatives dans l’animation de la vie quotidienne (activités sportives et/ou créatives, loisirs, 
échanges) sont très appréciées

Rémunération :

- Salaire net d’environ 750 € + 13 ème mois (environ 820 €/mois avec le 13 ème mois lissé sur 
l’année)

Où postuler ?

Mission Locale de Touraine - Espace Entreprise
espace.entreprise@mltouraine.com

02 47 70 52 64
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